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y postventa

Logistica rapida
a todo Chile



“— \\\k ~

NUESTRA FILO

One Stop Shop: Excelente calidad: Atencion integral: Rapida logistica:
Todo para una planta Productos eficientes, Asesoria técnicay Gestidn y despacho
solar en un solo lugar iInnovadores y que servicio postventa para todo el territorio

perduran en el tiempo nacional
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Webinars

® @

Capacitaciones presenciales

Publicaciones en RRSS y Website

&

Videos: Tutoriales, Unboxings,
Tips, Capsulas informativas

&

Guias técnicas

@ @

Infografias
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(=& App FusionSolar

) sy

La aplicacion FusionSolar o Fusion
Solar App, es la interfaz que permite al

Instalador o al usuario, interactuar con
los equipos de la linea SUN2000, / /
SmartLogger o cargadores de |
vehiculos inteligentes /

e g




ACADEMIA & EMAT >

¢Qué puedo hacer con la

Aplicacion FusionSolar

Realizar commissioning o Monitorear en tiempo Crear plantasy
puesta en marcha de las real los parametros del usuarios nuevos
plantas fotovoltaicas. inversor

Configurar opciones como inyeccion Configurar y anadir -
O, limitacion de potencia, modos de equipos huevos a una g
trabajo de las baterias etc instalaciéon existente

®



¢Qué puedo hacer con la

" Aplicacién FusionSolar

Modificar parametros
de protecciones

Realizar y monitorear layout de la planta al
tener optimizadores, asi como desconectar
modulos defectuosos de ser necesario

Obtener historico y registro
de logs para aplicacién de
casos de garantia

Revisar alarmas, borrar alarmas
existentes en la instalacion

ACADEMIA @& CMAT ==t

Conectar con el servidor para
monitoreo remoto de las
instalaciones en servicio

b B e | e g

®

Emergle LEwsicid




i,Que puede hacer el cliente con

aplicacion FusionSolar?

Monitoreo local y remoto de la instalacion

Crear solicitud de tareas de mantenimiento al instalador

Recibir notificaciones y alertas del estado de |la planta

Reconocer alarmas activas en la instalacion

Establecer modos de uso

ACADEMIA

EMAT

Enterprise Partner N




;Como crear una cuenta en la
Aplicacion FusionSolar?

GET IN ON

P** Google Play Android

1. Descargar la aplicacion AppGallery de Huawei en el siguiente enlace:

https://appgallery.huawei.com/app/C27162/

2. Una Vez instalada, buscar la aplicacion FusionSolar en el buscador
de AppGallery

FusionSolar

Herramientas
FusionSolar, manage your smart PV plant anytime, anywhere

3. Instalar la aplicacion FusionSolar.

4. Una vez instalada, abrir la aplicacion y cambiar las
opciones de conexion al servidor:

*411r a los tres puntos en la parte superior de la aplicacion



https://appgallery.huawei.com/app/C27162/

*4.2 Ir a ajustes de inicio
de sesidn

pazamZr ame - O

£ Download on the
' App Store

4.3 Cambiar las letras intl por la5
como se muestra en la imagen

ERAMG M@

Ajustes de inicio-de sesior

hitos-Alas fusionso

Cancelar Aceptar

Iphone:
1. Abrir AppStore

*4.4 Una vez realizado el cambio de servidor,
ir al apartado, "Sin Cuenta?" en la parte
inferior de la pantalla de la aplicacion.

*4.5 Ingresar y seleccionar "Soy un Instalador”

gazAMZE amE - )

£ Seleccionar rol

Soy un duefio

Supervision en tiempo real del
funcionamiento de-la planta

<l
-
I Solicite & su instalador que cree

una cuenta para wsted

Soy un instalador

Configuracion répida, O&M
supervision de operaciones
Pulse para crear su cuenta

2. Buscar y descargar la aplicacion FusionSolar
3. Seguir los pasos exactamente igual a como se explica a partir del

paso 4 en el apartado Android

*4.6 Como ultimo paso, rellenar los
campos requeridos, confirmar y aceptar.

AN aME - (D L Jra)

< Registro del instalador

inbraseng

Confifmar confrazefia

Acepin las Coadiciones e uso y he leido Ja Ptz
amy e piF wacitan

Registrarme




Ya tengo cuenta, ;como me
conhecto al inversor para pem?

Sall T @ [ B ¥ ; Lall T @D 9:44 AM & i &l T (@) 9:44 AM £

Escanear para crear planta < Seleccionar dispositivo <

Asistente de

o x
; i Agregar usuario
.'_‘_-L'.I"l.’.l_,J.II'!‘]I','IUI'I o+ g ch 5

Inversor

Mo hay codigo QR ni codigo de barrag>>
6
Sin
conexion - Estacion de carga

27
normal

v

Lo Cafas normal

@ Chile Lo Canas

3,000kWp 0,12kwh ( Conexion manual )

pucalan 1 normal Registros de conexion
@ Chile Via sin nombra Maogales, Valparaiso, Chile

35,000kWp 3,72kWh o SUN2000-2KTL-L1
I . 102070061412
Linterna encendid 26-ene-2023 16:28
Edward Tyszka nermal Sl

@ Chile Av. Paseo Pie Andino 9650, Lo Bamechea

9 000kWp 3.87kWh =kWh SUN2000-4KTL-L1
102060170971
25-ene-2023 11:43
SSC space Chile
@ Chile Carretera de Los Libertadores Km, 28, Col )
0,000kWp 0,00kWh Ir 1 nager SmartLogger3000
102070014780
I 18-2ne-2023 16:45
Id casa 213 los bravos normal
& Chile P2 Los Bravos 4500, 7701069 Lo tiar:le.;;_-_‘.:‘__'

7, 000kWp 0,57kWh + SkWh

@

iy Cadigo QR
Mantenim Dispositives -

sl 7 (@E)

Ver mas

—
'\\Conec?ar/l

Conectar
e

| Conect ;\I
\-0 ,C;aj
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Ya tengo cuenta, ;como me
conecto al inversor para pem?

ol T EE)

Escaneo

Mo hay cédigo QR ni codigo de barras>>

10 QR o codigo de barras
dentro del recuadro para escanearlos.

3 Sl G

Ajustes rapidos

Gestidn de Conexion en red de
chqpo,mm, comunicacion

s =
== S Rt ) SRR

Parametros Control de Completado

basicos almacenamiento de

Cddigo de red ENS0549-LY

Sincronizar fecha y hora del teléfono () 'D
Fecha y hora 30-ene-2023 09:46:20

Zona horaria UTC-03:00

Siguiente

B Sl G2

Ajustes rapidos

Gestidn de Conexién en red de
dispositivos comunicacion

£y i '
Cantrol de Completado
almacenamiento de

SUNZ2000-2KTL-L1

Compruebe si los dispositivos detectados coinciden con los
dispositivos realmente conectados.

@ Conectado Desconectado
Inversores conectados en
cascada
Medidor de
B potencia

SLIGRA

Optimizador

Anterior Siguiente




Ya tengo cuenta, ;como me
conhecto al inversor para pem?

Bl G
B Sl G2 9:47 AM %t | - B il Gy

Ajustes rapidos

Gestidn de Conexion en red de
dispositivos : Gestion de Conexion en red de Gestion de Conexidn en red de
) = -'l:". dispositivos eyl j dispositivos comunicacion
Parametros Control de f:o*m.a-'r:-la:io ] @ o f\ i 0 o '(z\ f’

basicos almacenamiento de Parametros Control de Completado Parametros Control de Completade

DAsSICOS almacenamiento de basicos almacenamiento de

: Totalmente 7
Ile"]US'.-E-'Q del_ modo de @) proporcionada a Ajustes del modo de @ : Ajustes del modo de & Autoconsumo
funcionamiento = ¥ )

la red funcionamiento - funcionamiento b maximo

Fecha de Carga/
inicio Fechudafiy Descarga +

20:00 08:00 Carga * ]

Dia de la semana todos los dias >

08:00 Descarga * [[I_I

Dia de la semana todos los dias >

Pricridad de energia fotovoltaica en

@ Charge
Pt (2) arg

Potencia de carga maxima de @ 2 200kW

la red

Anterior Siguiente Anterior Siguiente Anterior Siguiente

|




Ya tengo cuenta, ;.como me
cohecto al inversor para pem?

£ “all G \

Ajustes rdpidos

1o de

He recibido la autorizacién del usuario para conectarme
al sistema de gestion

Controle la planta de celdas

fotovoltaicas mediante ef
sistema de gestion

Dongle

o— —o—

Configurnckn de pardmetios det sittema de gostadn

Nombre de

la5.fusionsolar.h f.€
darninio s fusionsolarhuawel com

Configuraoiin de pardmelios dé conexiin del irversor al rouder

WLAN EMAT

Contrasefia

Anterion Sigulente




.Y como creo una planta
despues de la pem?

r.avendano

W
I

pematchile.com

Centro de mensajes

~ad] >

Puesta en servicio del dispositivo

Gestion de plantas
Gestion de usuarios

Informacion empresarial

Servicio al cliente Chatbot
Documentacion

Ayuda y comentarios

Acerca de

Ajustes

@ e

Mantenim Dispositives

4:31 PM %%

<

Gestion de plantas

Casa Huawei

®

Showroom EMAT trif
f_'ll
9,

showroom EMAT
9 -

Afadir planta

L
L

| y
o’

Info basic

*Pais/Region
*Operador del servicio
*Tipo de planta

*Nombre de la planta

Capacidad total de las
cadenas (kWp)

*Fecha de conexion de red
*Ubicacion de la planta
*Zona horaria de la planta

Persona de contacto

Metodo de contacto

Anadir dispositivos

rubenemat

30/01/2023

He obtenido la autorizacion del duefio.

roducido implica informacion personal de terceros

zacion por anticipado

Siguiente

f_'\
@)




(Y como creo una planta
espues de la pem?

4:31 PM ¥ .

< Seleccionar rol
Residencial
Comercial e industrial

Planta FV de gran escala

4:32 PM £t .

< Afiadir planta

i
y

L y
‘\.__,_/
Info basic Anadir dispositivos

=

: Operador del servicio rubenemat
*Tipo de planta Residencial
*Planta solo de carga Nao

*Nombre de la planta prueba

Capacidad total de las
cadenas (kWp)

*Fecha de conexion de red 30/01/2023

Francisco No

*Ubicacion de la planta Pr g
Metropolitana, Chile

*Zona horaria de la planta (UTC-04:00)Santiago

Persona de contacto ruben

Método de contacto ruben@gmail.con]

He obtenido la autorizacién del duefio.

ntroducide implic

3cion por anticipado

4:32 PM e «

<

Info basic

Anterior

il =

Afadir planta
- _

Anadir dispositivos




\‘l/
~

:(/’?i La plataforma web, una herramienta excepcional
-l'l "

e La aplicacion Fusion Solar, también cuenta con una
plataforma web a través de |la cual podemos
realizar monitoreo, compartir, configurar, eliminary,
en lineas generales, gestionar todas las plantas de
mi empresa o PyME.

e Esta plataforma cuenta con las mismas
herramientas (exceptuando la posibilidad de PEM)
que la aplicacion para celular, y es el medio mas
eficiente para llevar el control de cada una de las
Instalaciones desde un entorno centralizado y
amigable, accesible desde cualquier computador o
SO, ya que se accede desde el nhavegador.
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Plant mame Device type
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Total reconds: 2

Al Tolal siing capacity Al

Grid Conrection Date

20220107

202206-1

Tosl String Capacity (kWp)
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Weather

0o0d
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Specific Energy (KARERD)
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Yieki Today (W)
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(== Entendiendo las curvas y cémo encontrarlas

Fus Reports Plants Maintenance  Value-Added Services  Sys

Enter a keyword 4 Overview Layout Report Management Device Management Alamms

L]

B T L T T
Hekd adtwe ik #  Showroom EMAT trif

Vieather information unavailable (T)
» [ rezenemat

{4 CasaHuzwei

. 0.00 xam we  0.00 KW E. 23.6Y kv - .00 kwh
» {4 showroom EMAT ﬂ Yield today = Total yield Tﬂ FDHSUV‘I’ID?:DH oW Consumed
—— today from PV
(il
P 0 Alarm Flant name Showroom EMAT trif
.‘r'lﬁ'_ o 1) O.GOD {tons)
&8 Bt Standard cosl saved
nar Critical o .
b Plant address Perez Ossa 25
[ze=e] e o 0.000 tors) Major a
== '&' | OO0 avnided Total string capacity 7.400 MWp
Easery snd finor g
o Grid connection date 2022-06-23
#ru ;\ 0.00
s -._,%" Equivalent trees planted
ke Warning 0
14 K Longitude and latitude 337 3313"3 707 43'49"W
Energy Management m Morth | Year Lifetima 2023-01-30 Revenue m Mioath Year | Lifetirme 2023-01-30
vistd: 0,00 2 consumption: 53,69 1
I T
Consumed: 0.00 &' Fed o gritk Fro From grid:
® PV output @ Total consumption @ Consumed from PV (kW)
KW
8
6 m WHW
W
2
\ Mo electricity price is set. Please set
l"f':_-.'.-'. 01:05 02:%0 0315 04:20 05:25 06530 0735 08:40 0945 10:50 11:55 1300 1405 1530 1815 1720 18:25 19:30 2035 21:40 2245 23:50 glectr Clt}." DHCES via the Piant

Management page.
i [



(== Entendiendo las curvas y cémo encontrarlas

Fu

Reports

Plants Maintenance  Value-Added Services

System

nglish

8 ravendano

Enter a keyword Q Owerview Layout Report Management Device Management Alamms
—Select a device fype— a 1 Showroom EMAT trif Vizathes information unavailable @
» [ rubenemat
Caza Huzwiei i
: @ o .00 km we 000 kW 2 0.00 wwn
» (@ showroom EMAT a Yield today = Total yield Eﬂ ‘ﬁ: T?cnsgﬂgeu
TOm
:
+ [ Dongle
y [F Inwert=r Py 0 Alarm Flant name Showroom EMAT trif
.‘{'1'_ Ca U.CIOD ftons)
£ L,Efj Standard coal saved
i Critical .
ket Plant address Perez Ozsa 25
(e e =3 0.000 {rons) Major
- '&' fami | CO- avaidsd Total string capacity 7.400 MWp
Banery Minor
i Grid connection date 2022-06-23
n ;A 0.00
ua‘ Equivalent trees planted
— \Warning
Lind Longitude and latitude 337 3313'S  TO° 4349"W
Energy Management m Momh | Year Lifetme 2023-01-30 Revenue Month | vear | Lifetime 2023-01-30
yigla: 0,00 w0 consumption: 53,69
I =N
Consurmedd: (.0 Fet 8o prict T From grid: 52
@ PV output @ Total consumption @ Consumed from PV (kW)
kW
a
; 1™ S
A Mo electricity price is set. Please set
0 P | R : :
00:00 O1:05 D210 0315 04:20 05:25 06:30 O7:35 0840 0945 10:50 1153 1200 1405 1310 1615 17:20 1825 19:30 20:35 2140 2243 2350 electricily prices via the Fant

Management page.
I
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(z# Entendiendo las curvas y como encontrarlas

Reports Plants  Maintenance  Value-Added Services  System ) & ravendana

Details Alarms Histerical Informafion

Enter 3 k=yword

Configuration

= [Fh ruoenemat () On | Reset Optimizer Se... DOC Arc Fault Clearance Active Power Adjustment Reactive Power Adjustment Power Factor Adjusiment

» {; Caza Huswei
Real-Time Device Data
p 1@ shosmoom EMAT

« (@ Showroom EMAT it String P i
A e Ingut Valtzge () 0.0 0.0
' Ingut Current (&) 0.00 0.00
Inverter status Grid connected Yield today 2.74 KWh Total yield 450 40 KWh
Active power -0.067 KW Reactive power -0.001 kvar Inverter rated power 8.000 KW
Power factor 1.000 Grid frequency 50.11 Hz Cutput mode Three-phaze four-wire system
Grid phase A current D163 A Grid phase B current 0155 A Grid phase C current 0158 A
: Grid phase A voltage 2307V Grid phase B voltage 2370V Grid phase C voltage 2364V
::f% ; ! Inverter startup time 2022-12-30 09:57:59 Inverter shutdown time N/A Internal temperature 45.2°C
~_ P Insulation resistance -MO

Basic Information

Device name Inverter-1 Device type Inverter Plant name Showroom EMAT trif
SN BT21A0418455 Device replacement record - Plant address Pérez Qssa 25
Model SUNZ2000-8KTL-M1 Software version VA00ROMCOOSPCA00 Package Name -

String Details

String 2-in-1 String Module Manufacturer Modules Type Module Type Max. Module Power (Pmax) (W) Module Quantity (PC 5/ 5tring) String Capacity (Wp)

+ Pyt y ; : . : 370000000

2700000.00



Entendiendo las curvas y como encontrarlas

Fusio Home Reports Plants Maintenance  Value-Added Services  System

Enter a keyward =1 Dretails Alarms Historical Information Configuration
—Select a device type—
- [h rub=nemat Date: | 2023-01-30 Signal point: | Selected: 2
p (& CasaHuswel
p g showroom EMAT
e Q Showraarm EMAT trif

+ [@ Donglet

b 1L | WA
m B Active power(kW) [l Total input power{k\W

I [2023-01-30] Inverier-1

04:05 0440 0515 0550 06:25 07:.00 0735

17:30 18:05 1840 1935 1950 20:25 2100




Ft

Enter 3 keyword o
—Select a device type—
» [n Tubenemat
» (4 CazaHuawei
p {3 showroom EMAT
+ (i Showroom EMAT rif

- ﬁ, Dongle-1

Bl ]

Details

Date:

Alarms Histarical Information Configuration

2023-01-30

b [2023-01-30] Inverter-1

B Active power{kWY

Signal point: | Selected: 2 |

* |m| Signal Point Set
Grid phase A
voltage(V)
Grid phase B
B Total input power] voltage(\V)
Grid phase C
voltage(V)
Grid phase A
current(A)
Gnd phase B

Reports

Plants

Maintenance

Value-Added Services

10:30

11:05

naglish

2 ravendano




Entendiendo las curvas y como encontrarlas

Fusi

Reports Plants Maintenance Value-Added Services ) English

Enter a keyword @ Details Alarms Historical Information Configuration
—Select a device type—

~ [Fh rubenemat Date: | 2023-01-30 i Signal point: | Selected: 1

Caza Huzwe!

showroom EMAT

P PP

- Showroarm EMAT trif
’ ﬁ Dongie-1 k+[2023-01-20] Battery-1
» [ Inverter-
B Charge/Discharge powar(k\W)
Baitery-1

& Meter1

08:45

=

06:25 0700 O7:35 08 0920 09:55 10:30

-
=)
1
5
(=]
3
'
1
[3%)
L
=]
=k
e
]
wn
'
]
5
n
I
i
i
=2
1
=
i
&
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1
'
3
A
1
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=
-
o
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o

1840 1915 1950

20:25 2100 21:35 Z22:10 2245 23:20 2355



Enter a keyword
= t o r 1 b
—Select a device type-—-

» [ rubenemat

p {&@ CasaHuswei
p i showroom EMAT
w {a Showrcorn EMAT trif

+ [@ Dongle
» [ Invertzr1
(4 Basery-i

Meter-1

Entendiendo las curvas y como encontrarlas

Reports Plants Maintenance  Value-Added Services  System

@ Dietails Alarms Histerical Information

Date: | 2023-01-30 Signal point: | Selected: 6

b2 [2023-01-30] Matar-1

M Positive active energy{kith) [l Negative active energy(kih) Active power{W) [l Active power PaW) [l Active power PE(W) [l Active power Pc{\W)

KWh
200
] ' -

< *, » v v > J—“.,-Ill 2
BOO { AS . WV
T e, ﬂ,w »
Eanh AAI A A A A A
600 VWA N \~ ll'u'__l —, Y L Y =
] L d
400
< 200
o
D000 0035 0170 01:45 02:20 02:55 03:30 04:05 0440 05:15 0550 0625 0700 0735 0810 030 11:05 1140 1215 1250 1325 1400 1435 1590 1545 1&20 1&55 1730 1805 1840 1915 1950 2&25 21:00

English

2 ravendano
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ACADEMIA ‘@& EMAT

A

Reports Plants  Maintenance  Value-Added Services  System

Enter a keyword Q Overview Layout Report Managament Device Management Alams

—Select a device fype— 5 G v
&  Showroom EMAT trif Weather information unavailable @

- [ ruteneemat

y (@ CosaHuswel

il - 100 kwn we  U.00 kW . 54 2 [ win E_UU
» {a3 whowmoom EMAT £ Yield today - Total vield 'i{fl Consumption -ﬁ; Consumed
o : : today from PV
- i
v 0 Alarm Plant name Showroom EMAT trif
e ey 0.000 ions
===} o Standard coal saved
Critical 0 3
Piant address Parez Ossa 25
[} ﬁ T Major 2
s Tolal siring capacity 7.400 MWp
s Giret Minor o
Fan Grid connechion date 2022-06-23
L] ™ 000
. j-"_:‘-v Equalent trees planted
Waming 0
< o] Longitude and latitude 33733138 TO7 4340w
Energy Management Yesr | Lifetme 2023-01-30 Revenue m Mcoeeh | Year | Lifetime 2023-01-30
wised: 0.00
Eansurned: 0.00 Ped o gre P e
@ utput @ Total co v @ Ce arm PY kW
KW
L — A
i per S
|_____ _J_‘NEF\I'I J\\F
A n_.J Mo electnicity price is set. Please zet
: PO e = TSR T I TR e . S electricity prices via the Plant

Management page.
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ACADEMIA @& EMAT

Maintenance

Value-Added Services

System

o,

ravendano

Entera keyward 9 Overview Layout Report Management Device Management Alarms % Plant
ype— T 2 Plant Management
# Showroom EMAT trif it Semnent
Plant Migration
p {@ CacaHuswei : i
s o U-00wm e D00 Deice
b Q showroom EMAT = Yield today . Total
Device Managemant
b Showroom EMAT trif
Update Management
=X Log Expeort
X Lo License Management
AR e 3 E
I Inspection
[d "dr = 0.000 tonst
’ | L0z awoided
=atiz i
rany
[#al 0.00

c:\'l)

Eguivalent trees plantec

Plant Management

54 2 f kin

fl Consumption
foday

0 Alarm

Critical

Iajor

Winor

Warning

0.00 kwn
#w Consumed
from PV

Flant name

Plant address

Tntal string rapacity

Grid connection date

\\é=ather information unavailable (T

Showroom EMAT trif

Pérez Ossa 25

7 400 MWn

2022-06-23
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ACADEMIA @& EMAT

VAP "

s

Plants

Plant name
Enfter 3 keyword o,

{s Cass Huawei

Piant Management

showscom EMAT
@ n Plant Mame

{a Showiroom EMAT trif

» [E Shared Plants Casa Huaws 4,500

{i LoCafiaz

SISA

Walinide Supply Lida. - 0.
Fundo Panama

g Total records: 3
agricoia balmaral
SUTHERLAND
Amofagasia Travesiz
Francisca T

Los Quillayes

Edviard Tyszks

Lugia

plamiz 3 (Musalem Casa)

PPPPPPPRPORPRD

Total Plant String Capacity (kWp}

Supemmercade ik QLil M Showroom EMET irif T400.000

showmoom EMAT 0.000

Reports Maintenance  Value-Added Services  System

Address

Club dz Goff Interior - Cam. Club de Golf Inp = =-seesstasatasietane .

Parpz w=e==

et

Francisco

Contact Persen

rub=n

Contact Method

Delete

Cancel Share

Share Plant

Zhared

nglish

Share Share EMI Add Plant

Grid Conne

2022-08-03

2023-08-23

2022-11-17

ravendano

Crperation

& 1

10/ page



ACADEMIA @& EMAT

Home  Monitoring Reports Maintenance  Value-Added Services  System

Share Plant

! &
Enter the email information of the recipient. Separate multiple email addresses witha
semicolon (). Example: johndee@example.comjanedoe@example.com.

Enzure that you have obtained the authorization from the plant owner before sharing
the plant.

Obtain the plant owner's consent before you share the plant with other users. After you

compiete sharing, recipients will be granted permission to manage the shared piant and
authorized o access plant data.

Cancel |
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EMAT Chile

9 Comercial: Francisco Noguera 200, Oficina 604, Providencia, Santiago
L \/

Logistica: Pérez Ossa 25, San Bernardo, Santiago




